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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

1.1. Область применения программы 

Программа учебной дисциплины является частью основной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.07 Банковское дело. 

                                             

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы:  
Учебная дисциплина ОП. 02. «Менеджмент» является обязательной частью 

общепрофессионального цикла примерной основной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС по специальности 38.02.07 Банковское дело. 

Учебная дисциплина «Менеджмент» обеспечивает формирование общих 

компетенций по всем видам деятельности ФГОС по специальности 38.02.07 Банковское 

дело. Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии следующих 

общих компетенций: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие; 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста; 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности; 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках; 

ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины  
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения 

и знания 

 

Код  

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01 У1 распознавать задачу и/или 

проблему в 

профессиональном и/или 

социальном контексте; У2 

анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её 

составные части; определять 

этапы решения задачи; У3 

выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую 

З1 актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить;  

З2 основные источники информации и 

ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; 

З3 алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных областях;  

З4 методы работы в профессиональной и 
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для решения задачи и/или 

проблемы; 

У4 составить план действия; 

определить необходимые 

ресурсы; 

У5 владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и смежных 

сферах;  

У6 реализовать составленный 

план;  

У7 оценивать результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

смежных сферах;  

З5 структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 02 У1определять задачи для 

поиска информации; 

У2 определять необходимые 

источники информации; 

У3 планировать процесс 

поиска; структурировать 

получаемую информацию; 

У4 выделять наиболее 

значимое в перечне 

информации; 

У5 оценивать практическую 

значимость результатов 

поиска;  

У6 оформлять результаты 

поиска 

З1 номенклатура информационных 

источников применяемых в 

профессиональной деятельности;  

З2 приемы структурирования информации;  

З3 формат оформления результатов поиска 

информации 

ОК 03 У1 определять актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной 

деятельности;  

У2 применять современную 

научную профессиональную 

терминологию;  

У3 определять и выстраивать 

траектории 

профессионального развития 

и самообразования 

З1 содержание актуальной нормативно-

правовой документации;  

З2 современная научная и профессиональная 

терминология;  

З3 возможные траектории профессионального 

развития и самообразования 

ОК 04 У1 организовывать работу 

коллектива и команды;  

У2 взаимодействовать с 

коллегами, руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности 

З1 психологические основы деятельности  

коллектива, психологические особенности 

личности;  

З2 основы проектной деятельности 

ОК 05 У1 грамотно излагать свои 

мысли и оформлять 

З1 особенности социального и культурного 

контекста;  
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документы по 

профессиональной тематике 

на государственном языке, 

проявлять толерантность в 

рабочем коллективе 

З2 правила оформления документов и 

построения устных сообщений 

ОК 09 У1 применять средства 

информационных технологий 

для решения 

профессиональных задач; 

У2  использовать современное 

программное обеспечение 

З1 современные средства и устройства 

информатизации; порядок их применения и 

программное обеспечение в 

профессиональной деятельности 

ОК 10 У1 понимать общий смысл 

четко произнесенных 

высказываний на известные 

темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на 

базовые профессиональные 

темы; участвовать в диалогах 

на знакомые общие и 

профессиональные темы; 

У2 строить простые 

высказывания о себе и о своей 

профессиональной 

деятельности;  

У3 кратко обосновывать и 

объяснить свои действия 

(текущие и планируемые); 

У4 писать простые связные 

сообщения на знакомые или 

интересующие 

профессиональные темы 

З1 правила построения простых и сложных 

предложений на профессиональные темы; 

основные общеупотребительные глаголы 

(бытовая и профессиональная лексика); 

З2 лексический минимум, относящийся к 

описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности;  

З3 особенности произношения; правила 

чтения текстов профессиональной 

направленности 

ОК 11 У1 выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой 

идеи; презентовать идеи 

открытия собственного дела в 

профессиональной 

деятельности;  

У2 оформлять бизнес-план; 

рассчитывать размеры выплат 

по процентным ставкам 

кредитования;  

У3 определять 

инвестиционную 

привлекательность 

коммерческих идей в рамках 

профессиональной 

деятельности;  

У4 презентовать бизнес-идею; 

определять источники 

финансирования 

З1 основы предпринимательской 

деятельности; основы финансовой 

грамотности;  

З2 правила разработки бизнес-планов; 

порядок выстраивания презентации;  

З3 кредитные банковские продукты 
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2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Суммарная учебная нагрузка во взаимодействии с 

преподавателем 
44 

Самостоятельная работа 16 

Объем образовательной программы 60 

в том числе: 

теоретическое обучение 16 

лабораторные работы  

практические занятия 16  

семинарские занятия 12  

курсовая работа (проект)   

контрольная работа  

Промежуточная аттестация проводится в форме 

(экзамен/зачет/ дифф. зачет) 

Дифференцированный 

зачет 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации 

деятельности обучающихся 

Объем  

в часах 

Коды 

компетенций, 

формировани

ю которых 

способствует 

элемент 

программы 

1 2 3 4 

Тема 1. Общая теория 

управления, 

закономерности 

управления 

различными 

системами 

 

Содержание учебного материала 
14 

ОК 01, ОК 02, 

ОК 03, ОК 5 

 

 

 

 

ОК 01 

У1, У3, У5, 

З1-З4 

 

 

ОК 02,  

У1-У6 

З1-З3 

 

 

ОК 03,  

У1- У3 

З1-З3 

 

 

ОК 5 

У1,  

З1, З2 

1. Теория управления. Объект и предмет изучения теории 

управления. Ключевые понятия теории управления: система 

управления, процесс управления, механизм управления. 

Управление и менеджмент. Менеджер и предприниматель. 

Организация как объект управления.  

 

4 

2. Закономерности управления различными системами 

(организациями). Этапы и школы в развитии менеджмента. 

В том числе:  практических занятий и лабораторных работ 6 

Практическое занятие Составление сравнительной таблицы 

«Школы менеджмента». 
4 

Семинарское занятие Школа научного управления и классическая 

(административная) школа управления.  
2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и 

специальной литературы. Подготовка к практическим работам с 

использованием методических рекомендаций преподавателя. 

Подготовка сообщений и докладов. 

Тематика внеаудиторной работы 

Принципы Ф.У. Тейлора.  

Школа человеческих отношений и школа поведенческих наук. 

4 
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Партисипативный  подход.  

Хоторнские эксперименты.  

Модели менеджмента 

 

Тема 2. Цикл 

менеджмента 

Содержание учебного материала  8 ОК 01, ОК 02, 

ОК 03, ОК 5, 

ОК 9 

 

 

 

 

ОК 01,  

У1-У7, 

З1-З5 

 

ОК 02,  

У1-У6, 

З1-Зз 

 

ОК 03,  

У2, 

З2 

 

ОК 5 

У1,  

З1, З2,  

 

 

ОК 9 

У1, У2 

З1 

1. Планирование, его цели, задачи. Видов планов предприятия.  

2 

2. Организационные структуры предприятия: линейная, 

функциональная, линейно-функциональная, дивизиональная, 

матричная, проектная. 

3. Контроль, его сущность, виды и задачи. Порядок осуществления 

контроля различных видов. Способы и методы координации 

деятельности предприятия. 

 

4. Мотивация персонала, ее способы и виды. Процессуальные и 

содержательные теории мотивации. 

 

В том числе:  практических и семинарских занятий  4 

Семинарское занятие  Определение потребности мотивации. 2 

Практическое занятие Правила и принципы построения 

организационных структур. 
2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и 

специальной литературы. Подготовка к практическим работам с 

использованием методических рекомендаций преподавателя. 

Подготовка сообщений и докладов. 

Тематика внеаудиторной работы 

Сущность и взаимосвязь функций управления. 

Роль планирования в управлении. 

Принципы и техника планирования. 

Роль контроля в управлении.  

Основные теории мотивации.  

Практика мотивации труда. 

2 
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Тема 3. Внешняя и 

внутренняя среда 

организации. 

Жизненный цикл 

бизнес единицы 

Содержание учебного материала 8 ОК 01, ОК 02, 

ОК 03, ОК 05, 

ОК 9 

 

 

ОК 01,  

У1-У7, 

З1-З5 

 

ОК 02,  

У1-У6, 

З1-З3 

 

 

 

ОК 03,  

У2,У3 

З2,З3 

 

 

ОК 5 

У1, У2 

З1, З2,  

 

 

ОК 9 

У1, У2 

З1 

1. Внешняя и внутренняя среда организации, ее влияние на 

участника рыночных отношений. Характеристики внешней и 

внутренней среды. Элементы внутренней и внешней среды 

организации. ПЭСТ анализ. S.W.O.T анализа. 

 
2 

2. Жизненный цикл бизнес-единицы. Стадии и этапы жизненного 

цикла. Инновации как необходимое условие долгосрочного 

существования. Виды и классификация инноваций. 

В том числе:  практических и семинарских занятий 4 

Практическое занятие Влияние внешней среды на жизненный 

цикл бизнес единицы. 
2 

 

2 Семинарское занятие Роль инноваций в современном обществе. 

Самостоятельная работа обучающихся 

Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и 

специальной литературы. Подготовка к практическим работам с 

использованием методических рекомендаций преподавателя. 

Подготовка сообщений и докладов. 

Тематика внеаудиторной работы 

Методика проведения ПЭСТ анализа. 

Методика проведения S.W.O.T анализа. 

 

2 

Тема 4. 

Стратегический 

менеджмент 

Содержание учебного материала 8 ОК 04, ОК 05, 

ОК 09, ОК 10, 

ОК 11 

 

1. Стратегическое планирование. Видение, миссия организации. 

Общие и частные цели предприятия. Дерево целей. 

 

2 
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2. Виды стратегий: бизнес, конкурентная, финансовая, 

операционная. Конкурентные стратегии и конкурентные 

преимущества. 

 

ОК 04,  

У1,У2 

З1,З2 

 

ОК 05,  

У1, З1 

 

ОК 09,  

У1,У2 

З1 

 

ОК 10, 

У1-У4, 

З1-З3 

 

ОК 11 

У1-У4 

З1-З3 

В том числе:  практических и семинарских занятий 4 

Практическое занятие  Составление миссии предприятия. 2 

Семинарское занятие Выбор и реализация конкурентной 

стратегии. 
2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и 

специальной литературы. Подготовка к практическим работам с 

использованием методических рекомендаций преподавателя. 

Подготовка сообщений и докладов. 

Тематика внеаудиторной работы 

Предназначение миссии компании. 

Сущность и значение конкурентной стратегии. 

Эффективность конкурентной стратегии. 

 

2 

Тема 5. 

Управленческие 

решения и деловая 

коммуникация 

Содержание учебного материала 6 ОК 04, ОК 05, 

ОК 09, ОК 10, 

ОК 11 

 

 

 

ОК 04,  

У1,У2 

З1,З2 

 

ОК 05,  

У1, З1 

 

ОК 09,  

У1,У2 

1. Основы теории принятия управленческих решений. Виды 

управленческих решений. Этапы принятия управленческих 

решений. Методы принятия решений. 

 2 

2. Понятие и формы деловой коммуникации. Функции и алгоритм 

деловой коммуникации. Групповые коммуникации, фасилитация. 

Оформление итогов деловой коммуникации. 

В том числе:  практических занятий 2 

Практическое занятие Деловая игра: «Принятие управленческого 

решения». 
2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и 

специальной литературы. Подготовка к практическим работам с 
2 
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использованием методических рекомендаций преподавателя. 

Подготовка сообщений и докладов. 

Тематика внеаудиторной работы 

Ограничения и критерии принятия решения.  

Оценка эффективности решений.  

Дерево решений. 

Преграды в коммуникациях.  

Правила ведения бесед и совещаний.  

Факторы повышения эффективности делового общения. 

Правила проведения самопрезентации. 

 

З1 

 

ОК 10, 

У1-У4, 

З1-З3 

 

ОК 11 

У1-У4 

З1-З3 

Тема 6. Методы и 

стили управления.  

Содержание учебного материала 6 ОК 04, ОК 05, 

ОК 09, ОК 10, 

ОК 11 

 

ОК 04,  

У1,У2 

З1,З2 

 

ОК 05,  

У1, З1 

 

ОК 09,  

У1,У2 

З1 

 

ОК 10, 

У1-У4, 

З1-З3 

 

ОК 11 

У1-У4 

З1-З3 

1. Лидерство, влияние, власть. Виды власти. Методы управления: 

административный, экономический, социально-психологический. 

2 2. Стили управления: авторитарный, демократический, 

либеральный. Теория «Х». Теория «У». Управленческая решетка 

Блейка-Мутона. Ситуативное использование стиля управления. 

В том числе:  практических занятий  2 

Практическое занятие  Определение оптимального стиля 

управления в конкретной ситуации. 
2 

Самостоятельная работа обучающихся 

Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и 

специальной литературы. Подготовка к практическим работам с 

использованием методических рекомендаций преподавателя. 

Подготовка сообщений и докладов. 

Тематика внеаудиторной работы 

Основы и формы власти.  

Личностные, организационные и личностно-организационные 

основы власти.  

Влияние через убеждение и участие.  

Эффективное использование влияния. 

Значение психологических методов управления 

2 

Тема 7. Психология Содержание учебного материала 10 ОК 04, ОК 05, 
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менеджмента. 1. Конфликт, его сущность причины и последствия. Этапы 

развития конфликта. Методы управления конфликтами. 

 
2 

ОК 09, ОК 10, 

ОК 11 

 

 

ОК 04,  

У1,У» 

З1,З2 

 

ОК 05,  

У1, З1 

 

ОК 09,  

У1,У2 

З1,З2 

 

ОК 10, 

У1-У4, 

З1-З3 

 

ОК 11 

У1-У4 

З1-З3 

2. Стресс, его причины и последствия. Методы и подходы 

управления стрессом. Управление социально-психологическим 

климатом в коллективе. 

В том числе:  практических и семинарских занятий 6 

Практическое занятие  Деловая игра «Управление конфликтом». 

 
2 

Семинарское занятие Методы управления и их роль  4 

Самостоятельная работа обучающихся 

Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и 

специальной литературы. Подготовка к практическим работам с 

использованием методических рекомендаций преподавателя. 

Подготовка сообщений и докладов. 

Тематика внеаудиторной работы 

Значение психологических методов управления 

Сущность социально-психологического климата. 

Значимость социально-психологического климата и его роль в 

работе компании. 

2 

Промежуточная аттестация Дифференцированный 

зачет 

 

Всего: 60  

. 
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3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  

 

3.1 Материально-техническое обеспечение 

Реализация учебной дисциплины осуществляется в кабинете экономико-

финансовых дисциплин и бухгалтерского учета для специальности 38.02.07 Банковское 

дело (каб. 309). 

Кабинет экономико-финансовых дисциплин и бухгалтерского учета для 

специальности 38.02.07 Банковское дело (каб. 309) оснащен: комплектом учебной мебели 

на 68 человек; электронным УМК по профессиональным дисциплинам, электронными 

учебными пособиями по дисциплинам в ЭБС, слайд-лекциями, демонстрационным 

экраном, мультимедийным проектором, автоматизированным рабочим местом 

преподавателя с программным обеспечением, доступом к сети Internet. Оснащен 

программным обеспечением: Лицензионным: операционной системой Windows; 

офисными программами MicrosoftOffice; справочно-правовой системой 

КонсультантПлюс; электронной библиотечной системой. 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Основная литература: 

1. Менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие / В.Д. Грибов. – Электрон. 

текстовые данные. — Москва: КноРус, 2019. — 275 с. — СПО. — ISBN 978-5-406-07025-

3. - Режим доступа: https://www.book.ru/book/931410 - ЭБС BOOK.ru, по паролю 

  

Дополнительная литература: 

1. Менеджмент [Электронный ресурс]: учебник / Г.Б. Казначевская. – Электрон. 

текстовые данные. — Москва: КноРус, 2016. — 240 с. — Для СПО. — ISBN 978-5-406-

02344-0. - Режим доступа: https://www.book.ru/book/920492 - ЭБС BOOK.ru, по паролю 

2. Менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие / В.Д. Грибов. – Электрон. 

текстовые данные. — Москва: КноРус, 2017. — 280 с. — Для СПО. — ISBN 978-5-406-

04117-8. - Режим доступа: https://www.book.ru/book/925916 - ЭБС BOOK.ru, по паролю 

3. Менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие / В.И. Сетков. – Электрон. 

текстовые данные. — Москва: КноРус, 2017. — 152 с. — Для СПО. — ISBN 978-5-406-

05903-6. - Режим доступа: https://www.book.ru/book/926656 - ЭБС BOOK.ru, по паролю 

4. Менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие / Е.Г. Михалкина и др. – 

Электрон. текстовые данные. — Москва: Русайнс, 2018. — 171 с. — ISBN 978-5-4365-

0594-7. - Режим доступа: https://www.book.ru/book/925926 - ЭБС BOOK.ru, по паролю 

5. Менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие / М.Л. Разу под ред. и др. – 

Электрон. текстовые данные. — Москва: КноРус, 2016. — 319 с. — Для ссузов. — ISBN 

978-5-406-01748-7. - Режим доступа: https://www.book.ru/book/920504 - ЭБС BOOK.ru, по 

паролю 

6. Менеджмент. (СПО). Учебник [Электронный ресурс]: учебник / 

Г.Б. Казначевская. – Электрон. текстовые данные. — Москва: КноРус, 2019. — 240 с. — 

ISBN 978-5-406-06561-7. - Режим доступа: https://www.book.ru/book/931163 - ЭБС 

BOOK.ru, по паролю 

7. Менеджмент: задания и тесты [Электронный ресурс]: учебное пособие / 

Л.В. Сергиенко. – Электрон. текстовые данные. — Москва: Русайнс, 2018. — 182 с. — 

ISBN 978-5-4365-1450-5. - Режим доступа: https://www.book.ru/book/926214 - ЭБС 

BOOK.ru, по паролю 

https://www.book.ru/book/931410
https://www.book.ru/book/920492
https://www.book.ru/book/925916
https://www.book.ru/book/926656
https://www.book.ru/book/925926
https://www.book.ru/book/920504
https://www.book.ru/book/931163
https://www.book.ru/book/926214
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8. Основы экономики, менеджмента и маркетинга [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / В.Д. Грибов. – Электрон. текстовые данные. — Москва: КноРус, 2018. — 224 с. 

— Для СПО. — ISBN 978-5-406-06020-9. - Режим доступа: 

https://www.book.ru/book/926792 - ЭБС BOOK.ru, по паролю 

 

Интернет-ресурсы: 

1. http://window.edu.ru/ - Единое окно доступа к образовательным ресурсам 

2. http://school-collection.edu.ru/ - Единая коллекция цифровых образовательных 

ресурсов, включающая цифровые образовательные ресурсы, методические материалы, 

тематические коллекции, инструменты (программные средства), предназначенные для 

поддержки учебной деятельности и организации учебного процесса 

 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в 

рамках дисциплины 

 

˗ актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; 

˗  основные источники 

информации и ресурсы для 

решения задач и проблем в 

профессиональном и/или 

социальном контексте; 

˗ алгоритмы выполнения работ 

в профессиональной и смежных 

областях;  

˗ методы работы в 

профессиональной и смежных 

сферах; структуру плана для 

решения задач; порядок оценки 

результатов решения задач 

профессиональной деятельности 

˗ номенклатура 

информационных источников 

применяемых в 

профессиональной деятельности; 

приемы структурирования 

информации;  

˗ формат оформления 

результатов поиска информации 

˗ содержание актуальной 

Характеристики 

демонстрируемых знаний, 

которые могут быть 

проверены 

- уровень освоения 

учебного материала; 

-  умение использовать 

теоретические знания и 

практические умения при 

выполнении 

профессиональных задач; 

- уровень 

сформированности общих 

и профессиональных 

компетенций. 

Какими процедурами 

производится оценка 

Текущий контроль 

при проведении 

Оценка результатов 

выполнения 

практической работы 

Оценка результатов 

устного и письменного 

опроса 

Оценка результатов 

решения ситуационных 

задач  

Оценка результатов 

самостоятельной работы. 

Оценка результатов 

выполнения домашних 

заданий. 

Промежуточная 

аттестация 

Оценка результатов 

проведенного 

дифференцированного 

https://www.book.ru/book/926792
http://school-collection.edu.ru/
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нормативно-правовой 

документации;  

˗ современная научная и 

профессиональная 

терминология; возможные 

траектории профессионального 

развития и самообразования 

˗ психологические основы 

деятельности  коллектива, 

психологические особенности 

личности;  

˗ основы проектной 

деятельности 

˗ особенности социального и 

культурного контекста; правила 

оформления документов и 

построения устных сообщений 

˗ современные средства и 

устройства информатизации; 

порядок их применения и 

программное обеспечение в 

профессиональной деятельности 

˗ правила построения простых 

и сложных предложений на 

профессиональные темы; 

основные общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика); 

лексический минимум, 

относящийся к описанию 

предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

особенности произношения; 

правила чтения текстов 

профессиональной 

направленности 

˗ основы 

предпринимательской 

деятельности;  

˗ основы финансовой 

грамотности; правила разработки 

бизнес-планов;  

˗ порядок выстраивания 

презентации;  

˗ кредитные банковские 

продукт 

 

зачета 

 

Перечень умений, осваиваемых в 

рамках дисциплины 

Демонстрация умений в 

составлении 

стратегического плана 

Текущий контроль 

при проведении Оценка 
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˗ распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном 

и/или социальном контексте; 

анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её 

составные части;  

˗ определять этапы решения 

задачи;  

˗ выявлять и эффективно 

искать информацию, 

необходимую для решения 

задачи и/или проблемы; 

˗ составить план действия; 

определить необходимые 

ресурсы; 

˗ владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и смежных 

сферах;  

˗ реализовать составленный 

план; оценивать результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью 

наставника) 

˗ определять задачи для поиска 

информации;  

˗ определять необходимые 

источники информации; 

планировать процесс поиска; 

структурировать получаемую 

информацию;  

˗ выделять наиболее значимое 

в перечне информации;  

˗ оценивать практическую 

значимость результатов поиска; 

оформлять результаты поиска 

˗ определять актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной деятельности;  

˗ применять современную 

научную профессиональную 

терминологию;  

˗ определять и выстраивать 

траектории профессионального 

развития и самообразования 

˗ организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

организации и его 

реализации. 

Демонстрация умений в 

поиске информации и ее 

использовании при 

составлении SWOT-

анализа и PEST-анализа. 

Демонстрация умений в 

поиске информации и 

принятии управленческих 

решений. 

Демонстрация умений в 

проектировании 

организационной 

структуры предприятия. 

Демонстрация умений по 

использованию методов 

мотивации и управления 

персоналом. 

Демонстрация умений по 

управлению конфликтами 

и стрессами. 

 

результатов выполнения 

практической работы 

Оценка результатов 

устного и письменного 

опроса 

Оценка результатов 

решения ситуационных 

задач  

Оценка результатов 

самостоятельной работы. 

Оценка результатов 

выполнения домашних 

заданий. 

Промежуточная 

аттестация 

Оценка результатов 

проведенного 

дифференцированного 

зачета 
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профессиональной деятельности 

˗ грамотно излагать свои 

мысли и оформлять документы 

по профессиональной тематике 

на государственном языке, 

проявлять толерантность в 

рабочем коллективе 

˗ применять средства 

информационных технологий 

для решения профессиональных 

задач; использовать современное 

программное обеспечение 

˗ понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на 

известные темы 

(профессиональные и бытовые), 

понимать тексты на базовые 

профессиональные темы; 

участвовать в диалогах на 

знакомые общие и 

профессиональные темы; 

строить простые высказывания о 

себе и о своей профессиональной 

деятельности; кратко 

обосновывать и объяснить свои 

действия (текущие и 

планируемые);  

˗ писать простые связные 

сообщения на знакомые или 

интересующие 

профессиональные темы 

˗ выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой идеи; 

презентовать идеи открытия 

собственного дела в 

профессиональной деятельности; 

˗  оформлять бизнес-план; 

˗  рассчитывать размеры 

выплат по процентным ставкам 

кредитования; определять 

инвестиционную 

привлекательность 

коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности;  

˗ презентовать бизнес-идею; 

˗  определять источники 

финансирования 

 

Применение балльно-рейтинговой системы обучения для оценки успеваемости по 

дисциплине. 
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Максимальная сумма рейтинговых баллов по учебной дисциплине, 

заканчивающейся дифференцированным зачетом, по результатам промежуточных этапов 

контроля в семестре составляет 80. Для допуска к сдаче дифференцированного зачета 

сумма баллов, набранная обучающимся, должна быть не менее 60 баллов. 

Максимальное количество баллов, которое соответствует полному освоению 

данной дисциплины в семестре в сумме, составляет 100. 

Распределение баллов по тематическим блокам дисциплины. 

Виды контроля 
Номер тематического блока 

 1 2 

Текущий 

рейтинг-контроль 

min Х 22 22 

max Y 31 31 

Рубежный 

рейтинг-контроль 

min Z 8 8 

max U 9 9 

Рейтинг по 

тематическому блоку 

min X+Z 30 30 

max Y+U 40 40 

Суммарный 

рейтинг по 

дисциплине 

min 60   

max 100   

 

В течение текущего и рубежного контроля, т.е за семестр обучающийся может набрать 

максимально 80 баллов. Остальные  20 баллов может набрать в период проведения 

промежуточной аттестации. 

Содержание 1-го тематического блока. Тема 1. Общая теория управления, закономерности 

управления различными системами. Тема 2. Цикл менеджмента. 
Тема 3. Внешняя и внутренняя среда организации. Жизненный цикл бизнес единицы. 

Вид контроля 

Вид учебных 

поручений и форма 

отчетности или 

контроля 

Минимальное 

количество 

баллов 

Максимальное 

количество 

баллов 

Примечание  

Текущий 

рейтинг-

контроль 

Посещение занятий, 

ведение конспекта  
7 10  

Выполнение 

самостоятельной 

работы  

5 7  

Работа на 

практических 

занятиях/семинарских 

занятиях 

3 5  

Опрос в начале 

занятия 
7 8  

Компонент 

своевременности 
0 1  
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Рубежный 

рейтинг-

контроль  

Тестирование 8 9  

     

ИТОГО  30 40  

Содержание 2-го тематического блока Тема 4. Стратегический менеджмент. Тема 5. 

Управленческие решения и деловая коммуникация. Тема 6. Методы и стили управления.  
Тема 7. Психология менеджмента. 

Вид контроля 

Вид учебных 

поручений и форма 

отчетности или 

контроля 

Минимально

е количество 

баллов 

Максимально

е количество 

баллов 

Примечание  

Текущий 

рейтинг-

контроль 

Посещение занятий, 

ведение конспекта 
7 10  

Выполнение 

самостоятельной 

работы  

5 7  

Работа на 

практических 

занятиях/лабораторных 

занятиях 

3 5  

Опрос в начале занятия 7 8  

Компонент 

своевременности 
0 1  

Рубежный 

рейтинг-

контроль 

Тестирование 8 9  

     

ИТОГО  30 40  

Тестовые задания оцениваются по 5-балльной системе. 

Пересчет баллов в традиционные оценки за контрольные точки  

Баллы на дату контрольной точки Оценка 

≥90 % от максимальной суммы баллов на 

дату КТ 

5 

От 70 % до 89 % от максимальной суммы 

баллов на дату КТ 

4 

От 60 % до 69 % от максимальной суммы 3 



21 
 

21 

 

баллов на дату КТ 

< 60 % от максимальной суммы баллов на 

дату КТ 

2 

Балльные оценки для приёма экзамена 

Сопоставление шкалы системы оценок  традиционной шкалы 

Традиционная 

шкала 

Шкала 

баллов 
Описание оценок 

Отлично 20 Отлично. Теоретическое содержание учебного курса, 

предмета, дисциплины, модуля освоено полностью. 

Сформированные знания и умения позволяют студенту 

выражать собственное мнение по вопросу, дискутировать в 

рамках междисциплинарной взаимосвязи экзаменуемого 

учебного курса, предмета, дисциплины, модуля. 

Необходимые практические навыки работы с освоенным 

материалом сформированы. Все предусмотренные рабочей 

программой учебные задания выполнены своевременно и 

качественно. Качество выполнения учебных заданий 

оценено числом баллов, не менее 60 баллов. 

Очень хорошо  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Хорошо  

15 Очень хорошо. Теоретическое содержание учебного курса, 

предмета, дисциплины, модуля освоено полностью. 

Сформированные знания и умения позволяют студенту 

выражать собственное мнение по вопросу. Необходимые 

практические навыки работы с освоенным материалом в 

основном сформированы. Все предусмотренные рабочей 

программой учебные задания выполнены своевременно и 

качественно. Качество выполнения учебных заданий 

оценено числом баллов, не менее 60 баллов. 

10 Хорошо. Теоретическое содержание учебного курса, 

предмета, дисциплины, модуля освоено полностью. 

Сформированные знания и умения позволяют студенту в 

целом раскрыть вопрос. Необходимые практические 

навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы. Все предусмотренные рабочей программой 

учебные задания выполнены своевременно и качественно. 

Качество выполнения учебных заданий оценено числом 

баллов, не менее 60 баллов. 

Удовлетворительно  5 Удовлетворительно. Теоретическое содержание учебного 

курса, предмета, дисциплины, модуля освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера 

Сформированные знания и умения позволяют студенту 
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раскрыть вопрос частично. Необходимые практические 

навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы. Большинство предусмотренных рабочей 

программой учебных заданий выполнено, некоторые из 

заданий содержат ошибки. Качество выполнения учебных 

заданий оценено числом баллов, не менее 60 баллов. 

3 Посредственно. Теоретическое содержание учебного курса, 

предмета, дисциплины, модуля освоено частично, имеются 

пробелы. Сформированные знания и умения позволяют 

студенту раскрыть вопрос частично. Необходимые 

практические навыки работы с освоенным материалом 

частично сформированы. Половина предусмотренных 

рабочей программой учебных заданий выполнена, задания 

содержат ошибки. Качество выполнения учебных заданий 

оценено числом баллов, не менее 60 баллов. 

0 Неудовлетворительно. Теоретическое содержание 

учебного курса, предмета, дисциплины, модуля освоено 

менее чем на 50 процентов. Сформированные знания и 

умения не позволяют студенту раскрыть вопрос. 

Необходимые практические навыки работы с освоенным 

материалом не сформированы. Большая часть 

предусмотренных рабочей программой учебных заданий не 

выполнена. Качество выполнения учебных заданий оценено 

числом баллов менее 60 баллов. 

Пересчет суммы баллов в традиционную оценку 

Традиционная оценка Итоговая сумма баллов, учитывает успешно 

сданный экзамен 

5, отлично, зачтено 90 – 100 

4, хорошо, зачтено 85 – 89 

75 – 84  

70-74 

3, удовлетворительно, зачтено 65 – 69 

60 – 64  

2, неудовлетворительно,  

не зачтено 

Ниже 60 баллов 
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5 ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ, ВНЕСЕННЫХ В РАБОЧУЮ 

ПРОГРАММУ 

 

№ 

п/п 

№ пункта 

рабочей 

программы 

Дата 

внесения 

изменений 

и 

дополнений 

До 

внесения 

изменений и 

дополнений 

После 

изменений 

и 

дополнений 

Дата и № 

протокола 

рассмотрения 

предметной 

(цикловой) 

комиссией 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 


